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Geachte leden van de raad, 

 

Hierbij ontvangt u de halfjaarlijkse voortgangsbrief over de stand van zaken met betrekking tot het 

Actieplan Studentenhuisvesting (waaronder de huisvesting van internationale studenten), het Huurteam 

en de aanpak huisjesmelkers. U ontvangt deze informatie iets eerder dan gepland zodat u deze kunt 

betrekken bij de bespreking van dit onderwerp tijdens de commissie Stad & Ruimte van 15 februari 

a.s..  

 

Het doel van het Actieplan Studentenhuisvesting is het vergroten van het aanbod van 

studentenhuisvesting in de stad, via nieuwbouw, transformatie van bestaand vastgoed, tijdelijke 

verhuur van te slopen of te transformeren vastgoed. In deze brief wordt aandacht besteed aan 

ontwikkelingen op het gebied van de kwantiteit (ontwikkelingen in vraag en aanbod) én aan andere 

maatregelen waarmee de gemeente, de onderwijsinstellingen en de SSH samenwerken om tegemoet te 

komen aan de toegenomen vraag naar huisvesting voor internationale studenten. Door deze 

onderwerpen te bundelen, ontstaat een integrale analyse, waarbij kan worden gestuurd op kwantiteit 

én kwaliteit.  

We hebben deze onderwerpen ook besproken in een bestuurlijk overleg op 29 januari 2018 tussen de 

gemeente, de Universiteit Utrecht en de SSH. In deze brief informeren wij bij de relevante onderwerpen 

ook u over de afspraken die in dit overleg zijn gemaakt. 

 

Actieplan Studentenhuisvesting 

 

1. Aantallen studenten in Utrecht en het tekort aan studentenwoningen 

Begin oktober heeft Kences het zesde rapport van de Landelijke Monitor Studentenhuisvesting 2017 

uitgebracht. Daarbij heeft Kences voor Utrecht ook een Lokale Monitor Studentenhuisvesting 2017 

uitgebracht (zie bijlage 1). Volgens de lokale Kences Monitor 2017 studeren in Utrecht 66.700 

studenten aan het hoger onderwijs (hoge scholen en universiteiten).  Hiervan volgen 61.500 studenten 

een voltijdstudie of een duaal traject. Dit aantal is ten opzichte van het jaar ervoor licht gestegen. Van 

deze 61.500 studenten wonen 26.300 studenten nog thuis en zijn 35.200 studenten uitwonend. Van 
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deze 35.200 uitwonende studenten wonen er 23.200 in Utrecht. Daarnaast wonen er nog 5.900 

studenten in Utrecht, die elders studeren. Dit betekent dat Utrecht in totaal 29.100 studenten huisvest. 

Ter vergelijking: in 2016 was dit aantal 30.800, waarvan 6.200 studenten in Utrecht uitwonend zijn en 

elders studeren1. De afname van het aantal studenten dat in Utrecht uitwonend is kan verschillende 

oorzaken hebben, bijvoorbeeld:  

- studenten blijven na afstuderen op hun kamer wonen; 

- het aantal tijdelijke woningen in onder andere sloopcomplexen neemt af;  

- het aantal studentenwoningen op de particuliere markt neemt af.  

In het bestuurlijk overleg tussen gemeente, universiteit en SSH op 29 januari jl. is afgesproken om 

komende maanden te onderzoeken hoe de ontwikkeling van het aanbod en de beschikbaarheid van 

studentenwoningen beter in beeld kunnen worden gebracht en welke maatregelen het aanbod en de 

beschikbaarheid van particuliere studentenhuisvesting verder kunnen stimuleren.  

 

De landelijke monitor laat zien dat Utrecht samen met Amsterdam de grootste spanning op de 

studentenkamermarkt kent van alle studentensteden. Op basis van de enquête - die één van de 

bronnen vormt van de Lokale Monitor Studentenhuisvesting - zijn er 8.100 studenten die niet in 

Utrecht wonen, maar dat wel graag zouden willen. In de monitor van 2014, 2015 en 2016 waren deze 

aantallen respectievelijk 8.700, 9.2002 en 5.100. 

Deze aantallen geven aan hoeveel studenten de wens hebben om in Utrecht te wonen, niet het aantal 

studenten dat daadwerkelijk op zoek is naar woonruimte in Utrecht. Ook geeft dit aantal niet aan welk 

type woonruimte de studenten zoeken en welke prijs men bereid is te betalen. Op basis van de 

enquête wordt echter wel duidelijk dat het tekort hoog blijft.   

 

Deze conclusie wordt bevestigd door het aantal inschrijvingen en de gemiddelde wachttijd bij de SSH, 

die een indicatie van de druk op de studentenkamermarkt in Utrecht. Het aantal inschrijvingen per 

maand is gemiddeld 59 studenten hoger dan in 2016, de gemiddelde wachttijd is in 2017 met één 

maand gestegen ten opzichte van 2016 (zie bijlage 2). 

 

Ook als we verder terugkijken zien we een groei in het aantal inschrijvingen en de gemiddelde 

wachttijd bij de SSH. Rond 2013 is het aantal inschrijvingen sterk gestegen en is afgelopen jaren 

ongeveer op dit niveau gebleven. De gemiddelde wachttijd kende een piek in 2010 en 2011. De jaren 

erop is de wachttijd gedaald en daarna weer gestegen. De gemiddelde wachttijd in 2017 ligt onder het 

gemiddelde van 2010 en 2011 (zie bijlage 2). 

 

2. Invloed van invoering van het Studievoorschot 

Volgens de lokale Kences Monitor heeft de invoering van het studievoorschot invloed op het 

huisvestingsgedrag van studenten. Het studievoorschot is in het collegejaar ’15-’16 ingevoerd. Om het 

effect van de invoering van het studievoorschot beter in beeld te brengen, is in de Kences Monitor de 

vergelijking gemaakt tussen eerste- en tweedejaars studenten voor en na de invoering van het 

studievoorschot. De lokale Monitor laat zien dat 26% van de eerstejaars in Utrecht in 2017 uitwonend 

was, dit was 38% in het collegejaar ‘14-’15 (dus voor de invoering van het studievoorschot). Het 

aandeel uitwonende tweedejaars is gedaald van 49% naar 37% over dezelfde periode. Over de totale 

studentenpopulatie is in het rapport van Kences een daling zichtbaar van 60,1% uitwonenden in 2015 

naar 55 % in 2017. Voor heel Nederland is dit percentage volgens de landelijke Kencesmonitor gedaald 

                                                   
1 In 2014 en 2015 was respectievelijk 25.350 en 23.730 van de studenten die aan een Utrechtse 

instelling studeerde uitwonend in Utrecht. De studenten die in Utrecht uitwonend zijn en elders 

studeren, zijn in deze onderzoeken nog niet meegenomen.  
2 In de monitoren van 2014 en 2015 is dit aantal exclusief de internationale diplomastudenten en de 

uitwonende studenten die niet in Utrecht studeren maar er wel willen wonen  
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van 53% naar 49%. In de vijf jaar daarvoor was het aantal thuiswonenden in Utrecht nagenoeg stabiel.  

Deze trendbreuk lijkt daarmee een direct gevolg van de invoering van het studievoorschot. Het effect 

zal de komende jaren naar verwachting doorwerken bij de oudejaarsstudenten. Hoewel op dit moment 

de druk op de studentenkamermarkt hoog blijft, verwachten we dat de vraag naar 

studentenhuisvesting in Utrecht komende jaren zal dalen vanwege de invoering van het 

Studievoorschot, zoals ook aangegeven in de raadsbrief van 19 september 2017. 

 

3. Verwachte groei van de studentenpopulatie en internationale studenten 

Volgens de lokale Kences Monitor groeide het aantal studenten aan Hoger Onderwijsinstellingen in 

Utrecht in de afgelopen acht jaar sterker dan voor de komende jaren wordt verwacht. De afgelopen 8 

jaar is de studentenpopulatie met 2.400 studenten gegroeid. De verwachte groei in de Kencesmonitor 

voor de komende 8 jaar is 2,2%, dat zijn 1.340 diplomastudenten en 340 studiepuntmobiele studenten 

in het collegejaar ’24-‘25.  

 

De groei van de studentenpopulatie in de komende jaren wordt hoofdzakelijk veroorzaakt door de 

groei van het aantal  internationale studenten. In totaal studeren er in ’16-’17 2.900 internationale 

diplomastudenten en 1.440 internationale studiepuntmobiele studenten in Utrecht. Over de afgelopen 

8 jaar was de groei van het aantal internationale studenten 5%, terwijl dit aantal in ‘16-‘17 met 13,2% 

is gestegen. Als deze trend zich doorzet zijn er komende jaren 24% meer studiepuntmobiele studenten 

(346) en 37% meer internationale diplomastudenten  (1.073).  Een groei van in totaal 1.419 

internationale studenten, van de totale groei van 1.680 studenten.  

 

De prognose van de groei van het aantal internationale studenten is waarschijnlijk een onderschatting 

van de werkelijke groei. Kences berekent namelijk de prognose vanuit de langjarige trend terwijl het 

aantal internationale studenten de afgelopen twee jaar plotseling sterk is gegroeid. Daarbij komt dat 

de Hoger Onderwijsinstellingen de komende jaren verder inzetten op internationalisering. De 

Universiteit Utrecht gaat er daarom vanuit – op basis van de eigen streefcijfers en ervaringscijfers - dat 

de groei van het aantal internationale studenten in werkelijkheid hoger uitvalt dan de schatting in de 

Kencesmonitor. De Universiteit Utrecht verwacht dat de jaarlijkse instroom zal groeien van 2533 in 

2017 naar 3351 in 2022. Naar schatting groeit het totaal aantal internationale UU-studenten daarmee 

van 3332 (2101 diploma- en 1231 studiepuntmobiele studenten) naar 4542 (3016 diploma- en 1526 

studiepuntmobiele studenten ) in 2022.  

 

4. Huisvesting internationale studenten  

De huisvestingsopgave voor internationale studenten was een van de onderwerpen tijdens het 

bestuurlijk overleg tussen gemeente, universiteit en SSH op 29 januari jl. In dit overleg is verkend 

welke mogelijkheden er zijn om de gewenste internationalisering van de onderwijsinstellingen en de 

huisvestingsmogelijkheden van onze stad meer met elkaar in lijn te brengen. De universiteit is de 

afgelopen maanden van start gegaan met extra inspanningen om internationale studenten aan 

huisvesting te helpen (onder andere in een taskforce internationalisering). De eerste resultaten: 

- De universiteit heeft overeenkomsten met huisvesters afgesloten die woonruimte beschikbaar 

stellen voor de internationale doelgroep. Om aan de grote vraag te kunnen voldoen is het 

aantal gereserveerde kamers in 2017 uitgebreid bij Holland2Stay (complex Vliegend Hertlaan). 

Vanwege de hoge huurprijs (rond de 775 euro incl. servicekosten) en het feit dat veel 

studenten te jong zijn voor huurtoeslag zijn hier slechts 45 studenten gehuisvest (100-150 

was mogelijk geweest). De pilot en eventuele voortzetting komend academisch jaar wordt dit 

voorjaar met Holland2Stay geëvalueerd. De universiteit blijft actief contact zoeken met 

huisvesters over mogelijkheden voor de huisvesting van internationale studenten. 
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- Er is extra ondersteuning ingeregeld aan de studenten die waren aangewezen op de 

particuliere markt. Om deze extra ondersteuning te faciliteren is er voor een termijn van twee 

jaar een Housing Officer aangenomen om de communicatie en dienstverlening te versterken en 

optimaliseren, en van eind juli tot en met eind september is de UU for U Student Services 

frontoffice uitgebreid met twee Housing Support Officers die zich uitsluitend bezighielden met 

voorlichting en ondersteuning omtrent huisvestingsvraagstukken 

- De informatievoorziening van de universiteit voor (aankomende) internationale studenten is 

fors uitgebreid met meer informatie over de Utrechtse studentwoningmarkt (tips en valkuilen, 

wet- en regelgeving, woordenlijsten et cetera). Studenten worden via de website actief 

uitgenodigd contact op te nemen met de universiteit voor hulp en ondersteuning. Ook is er 

medio augustus via e-mail een oproep gedaan aan alle aankomende internationale studenten 

zonder reservering in het contingent om hen pro-actief te voorzien van tips en informatie en 

waar mogelijk te koppelen aan vrijgekomen kamers, annuleringen of doorverwezen naar 

particulier aanbod.  

- Voor 12 studenten die aangaven terecht te zijn gekomen bij een malafide huisbaas, is per 

geval gezocht naar een alternatieve huisvestingsoplossing. Hierover is contact geweest met het 

Huurteam. 

 

In de huisvestingsopgave voor internationale studenten heeft de gemeente de rol om het Actieplan 

Studentenhuisvesting proactief uit te voeren, waarmee de komende jaren betaalbare, kwalitatief goede 

studentenhuisvesting aan de voorraad wordt toegevoegd. Daarbij spant de gemeente zich komende 

jaren extra in om met de ontwikkelaars te zorgen dat de nieuwe studentenhuisvesting toegankelijk is 

voor internationale studenten. De gemeente zoekt verder naar mogelijkheden voor tijdelijke 

studentenhuisvesting in leegstaande panden.  

Daarnaast heeft de gemeente een rol in informatievoorziening aan (internationale) studenten ten 

behoeve van het zoeken naar huisvesting en het voorkomen van misstanden bij het huren van 

woningen, onder meer door inzet van het Huurteam en de aanpak Huisjesmelkers.   

 

Door de groei van het aantal internationale studenten worden andere mogelijkheden, zoals het 

integreren van internationale studenten met Nederlandse studenten, onderzocht. 

Vanaf september 2016 voert de SSH een experiment uit met een gemixte samenstelling van 

internationale studenten en Nederlandse studenten in studentenwoningen. Daarbij wonen 

internationale en Nederlandse studenten in één gang (50%/50%). De ervaringen zijn tot nu toe positief.   

In december heeft de SSH voor een tweede gang zes Nederlandse studenten geworven. Zij gaan samen 

in januari twee internationale huisgenoten uitzoeken door ‘hospiteren op afstand’. In februari 

betrekken de acht studenten deze gang. De ervaringen van deze pilot zijn te volgen via een blog van 

het huis die op de Facebook pagina van SSH wordt gepubliceerd. 

 

De gemeente, onderwijsinstellingen en de SSH blijven in gesprek over het onderwerp (internationale) 

studentenhuisvesting, onder andere via de prestatieafspraken. Verder komt studentenhuisvesting 

standaard op de agenda te staan van het regulier overleg tussen gemeente en onderwijsinstellingen 

over de campusvisie van het Utrecht Science Park. 

 

5. Toevoeging aan het aanbod studentenhuisvesting 

Tussen 2010 en 2016 zijn er in totaal 3000 studentenwoningen (waarvan 490 zelfstandige en 2510 

onzelfstandige studenteneenheden) gerealiseerd via (grootschalige) renovaties en nieuwbouw. In 2017 

zijn daar 311 studenteneenheden (251 zelfstandige studentenwoningen en 60 onzelfstandige 

eenheden) via transformatie en nieuwbouw bij gekomen (zie bijlage 3).  
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Komende jaren worden zelfstandige en onzelfstandige studentenwoningen bijgebouwd in Utrecht. In 

bijlage 3 is te zien hoeveel studenteneenheden er in 2018, 2019, 2020 en 2021 gerealiseerd worden. 

De verwachting is dat er tot en met 2021 3.862 studenteneenheden worden toegevoegd aan de 

voorraad waarvan: 

- 492 in 2018 (Briljantlaan, zustershuis Van Kleffenslaan Eisenhouwerlaan en Leidsche Rijn 

Centrum Noord Z1) 

- 981 in 2019 (KPN Terrein fase 1, Opaalweg / Amethistweg, Ziekenhuis Oudenrijn overige 

fasen) 

- 190 in 2020 (Belastingkantoor Gerbrandistraat) 

- 2199 in 2021 (Archimedeslaan en Centrum Overvecht (NPD-strook)) 

Van de totale 3.862 studenteneenheden worden er 3.554 zelfstandige en 308 onzelfstandige 

studenteneenheden toegevoegd aan de voorraad. 

Op basis van de cijfers verwachten we dat vraag en aanbod op de studentenhuisvestingmarkt in 2021 

meer met elkaar in evenwicht zullen zijn. Vanwege verwachte sterke toename van internationalisering 

ook na 2021, is in het bestuurlijk overleg tussen gemeente, universiteit en SSH op 29 januari jl. 

afgesproken dat de gemeente ook voor gebiedsontwikkelingen na 2021 studentenhuisvesting zal 

blijven stimuleren. De universiteit heeft in dit bestuurlijk overleg aangegeven vanuit de campusvisie de 

intentie te hebben om tussen de 2000 en 3000 studentenwoningen te realiseren. De SSH gaf in het 

bestuurlijk overleg aan over 4 jaar weer investeringsruimte te hebben om studentenhuisvesting toe te 

voegen aan het aanbod de SSH. 

 

6. Tijdelijke verhuur in sloopcomplexen 

In sloopwoningen worden tijdelijk studenten gehuisvest. Het aantal tijdelijke studenteneenheden in 

sloopwoningen is in 2017 met 263 gedaald  van 1.660 naar 1.397 eenheden. In 2018 wordt er een 

afname van 533 eenheden verwacht in sloopwoningen. Als we naar werkelijke cijfers van de afgelopen 

jaren kijken, zien we dat de prognoses van afname van tijdelijke eenheden is sloopcomplexen meestal 

een overschatting zijn.  

 

7. Omzetten/splitsen 

Naast nieuwbouw en transformatie worden ook kamers toegevoegd via kamergewijze verhuur in de 

reguliere woningvoorraad (omzetten). Ook via het omzetten van zelfstandige woonruimte kunnen 

studenteneenheden worden gerealiseerd. In de raadsbrief van 10 januari 2018 bent u geïnformeerd 

over de evaluatie van het beleid ten aanzien van omzetten en splitsen.  Na invoering van het nieuwe 

beleid zien we een daling van het aantal verleende omzettingsvergunningen. In 2017 zijn 26 

omzettingsvergunningen verleend en in 2016 was dit aantal 53. In 2014 en 2015 betrof het aantal 

verleende omzettingsvergunningen respectievelijk 129 en 122. In de raadsbrief van 10 januari 2018 

hebben wij aangegeven dat wij op basis van de evaluatie het beleid voor het omzetten en splitsen 

willen continueren met een aantal aanpassingen. Zo zullen wij met een voorstel komen om de WOZ-

waardegrens voor de schaarse woningvoorraad aan te passen aan de ontwikkelingen op de 

woningmarkt. Daarnaast onderzoeken wij of aanpassing van de uitwerking van het beleid nodig of 

gewenst is op de volgende punten: 

1. De grens van het aantal personen aan wie vergunningvrij verhuurd mag worden (uitwerking 

van de motie 17/201). 

2. De eis van het minimum gebruiksoppervlak van 50 m2 GBO bij splitsen. 

 

Huurteam  

Het Huurteam heeft als doel de huurprijs van particuliere huurwoningen, met name onzelfstandige 

studentenwoningen, in overeenstemming te brengen met de huurprijswetgeving (puntensysteem).  
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Naar verwachting verricht het huurteam in 2017 meer opnames dan het afgesproken maximum van 

525 opnames op jaarbasis. Tot en met augustus 2017 zijn er in totaal 405 verricht. Naar schatting zijn 

dit er aan het eind van het jaar 625. Dit blijkt uit de halfjaarrapportage 2017 die is meegestuurd met 

de raadsbrief van 14 november. Huurteam Utrecht is in 2017 binnen het budget gebleven.  

 

VTH is voortdurend met het Huurteam in gesprek over het ontwikkelen van een meer efficiënte 

werkwijze en het oppakken van meer opnames op jaarbasis. Naast de opnames zet het huurteam zich 

in om met onder andere animatiefilmpjes, promoacties, een Engelse versie van de website, Engels 

sprekende adviseurs, de drempel te verlagen voor (internationale) studenten om het huurteam in te 

schakelen. 

 

Over de resultaten van het Huurteam Utrecht van het gehele jaar 2017 wordt u rond april 2018 

geïnformeerd met de jaarverantwoording. 

 

Aanpak huisjesmelkers 

Een aantal jaar geleden hebt u proactief koers gekozen tegen malafide pandeigenaren en verhuurders, 

en hebt u hiervoor projectbudget beschikbaar gesteld. Veiligheid en VTH hebben hierop samen een 

team opgezet van juristen, data-analisten en inspecteurs voor de integrale aanpak van huisjesmelkers. 

Het team ontwikkelt voortdurend methodes om huisjesmelken en vastgoedmisbruik tegen te gaan. 

Inspecteurs voeren gericht acties uit om malafide praktijken op te sporen en te bestrijden. We 

verbinden signalen van stelselmatig wangedrag en ondermijnende criminaliteit. We bouwen dossier op 

en handhaven waar nodig lang en intensief. We werken samen met partijen als het huurteam, politie, 

inspectie SZW en de Belastingdienst. Ook werken we samen met andere gemeenten, zoals Den Haag, 

Amsterdam, Rotterdam en Breda maar ook omliggende gemeenten zoals Nieuwegein, Zeist en Stichtse 

Vecht. We stemmen met hen af en delen onze ervaringen actief met hen.  

In vervolg op vragen die u eerder heeft gesteld over gebreken en procedures inzake Zamenhofdreef  77 

informeer ik u over het volgende. De Raad van State heeft in december 2017 uitspraak gedaan op het 

hoger beroep van Woningexploitatiemaatschappij Nederland BV (voorheen Nahuys BV, eigenaar van de 

Zamenhofdreef 77) en Stichting Volkshuisvesting Utrecht (verhuurder). De start van dit proces is ons 

besluit (september 2014) om twee dwangsommen op te leggen in verband met illegale bouw. Deze 

dwangsommen, in totaal €20.000,-, hebben we vervolgens ook geïncasseerd. De Raad van State heeft 

de gemeente volledig in het gelijk gesteld: er is juist gehandeld in het traject van innen. Een lange 

juridische procedure is nu afgerond inzake dit besluit. Het dossier Zamenhofdreef 77 is hiermee echter 

niet afgesloten. We hebben het afgelopen jaar nieuwe dwangsommen opgelegd in verband met illegale 

bouw en een opgelegde bouwstop vanwege een veiligheidsrisico. Ook hiervoor lopen juridische 

procedures bij de bestuursrechter.  

De voorzieningenrechter heeft de gemeente ook in het gelijk gesteld iz illegale kamerverhuur in de 

Händelstraat en de 3e last onder dwangsom die we hebben opgelegd. De eigenaar is overtreder en 

verantwoordelijk om de situatie te beëindigen. Dat de eigenaar afziet van legalisatie vanwege een 

Bibob-onderzoek komt voor eigen rekening en risico. We blijven aanhoudend inzetten op veiligheid en 

goede kwaliteit van wonen in de vastgoedportefeuille van deze eigenaar/bestuurder, met oog voor het 

belang van huurders. Vanzelfsprekend is de eigenaar/bestuurder hiervoor als eerste verantwoordelijk. 

Recent hebben wij dit in een persoonlijk gesprek met hem nog eens benadrukt.  

De door u beschikbaar gestelde projectgelden lopen eind 2018 af. We overwegen bij de Voorjaarsnota 

een onderbouwde aanvraag voor middelen aan u voor te leggen om de actieve aanpak van 

huisjesmelkers structureel te kunnen voortzetten. Vanzelfsprekend zijn wij bereid om de concrete 

resultaten van de aanpak in een besloten bijeenkomst met u te delen.  
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Wij hebben u eerder geïnformeerd dat een deel van de verhuurders stelselmatig te hoge huren vraagt 

en huurders intimideert. Dit is een volstrekt onacceptabele manier van verhuren in de toch al krappe 

markt voor studentenhuisvesting. Wij willen dit ongewenste gedrag aanpakken en huurders 

waarschuwen door de namen en (verhuur)adressen van malafide verhuurders openbaar te maken. Wij 

zijn hierover in overleg met de Autoriteit Persoonsgegevens (zie ook bijgaande brief aan AP).  

 

Wij hopen dat wij u met deze brief voldoende bent geïnformeerd over de voortgang van het Actieplan 

Studentenhuisvesting Utrecht. 

 

Hoogachtend, 

Burgemeester en wethouders van Utrecht, 

 

 

 

 

de secretaris, 

 

 

 

de burgemeester, 

 


